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[image: ]Unsere neuen Treuetarife

zum Tarif meinTreueStrom
zum Tarif meinTreueGas



[image: ]Der Stadtwerke Club

 Mehr dazu 



[image: ]Geförderter Glasfaserausbau

Die Stadtwerke Bielefeld wurden mit dem geförderten Glasfaserausbau der Gewerbegebiete und der „Weiße Flecken“ beauftragt.
 Mehr dazu 



[image: ]ServiceCenter moBiel

 Hier geht es zu den moBiel Servicestellen 












Wichtige Informationen

Stadtwerke erhöhen zum 1. April den Strom-Preis
Gestiegene Netzentgelte wirken sich aus
Weil zwei Bestandteile des Strompreises kurzfristig zum 1. Januar dieses Jahres angehoben worden waren, mussten auch die Stadtwerke Bielefeld neu rechnen. Entsprechend dieser Kostensteigerungen erhöhen die Stadtwerke zum 1. April 2024 den Strompreis. Die Kilowattstunde Strom wird um 2,57 Cent (brutto) teurer.
Zur Presseinformation








Presse & News

Hauptstraße soll Ende 2024 fertig sein
Der 1. Bauabschnitt zeigt, wie es einmal aussehen wird

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Tierpark freut sich über Kalenderspende
10.260 Euro für das Wolfsgehege

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

moBiel kehrt zum regulären Fahrtangebot zurück
Ab dem 25. März gilt der Ferienfahrplan

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Der nächste Bauabschnitt an der Hauptstraße beginnt
Bushaltestellen und Verkehrsführung ändern sich

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Abrissarbeiten: Das Freibad Jöllenbeck weicht für das neue Kombibad
Das Betriebsgebäude bleibt erhalten und wird weiter genutzt

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Oldtimer-Bahn rollt wieder durch Bielefeld
Ab 17. März: Stadtführungen und Themenfahrten

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Stadtwerke Bielefeld ab sofort auf Störungsauskunft.de vertreten
Mehr Service: Kunden können Störungen auf dem Portal melden

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Kanalbauarbeiten: moBiel leitet Bus-Linien in Jöllenbeck um

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

Erdgasumstellung: Warnung vor falschen Mitarbeitern
Keine Gasverträge an der Haustür abschließen

                Weiterlesen
            
                    Alle News
                

moBiel wird auch nächste Woche an zwei Tagen bestreikt
Es fahren keine Stadtbahnen und nur wenige Busse

                Weiterlesen
            
                    Alle News
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Das Wichtigste auf einen Klick

	Öffnungszeiten Kundenzentren
	Terminvereinbarung
	Zählerstandseingabe
	Kunde werden
	SEPA-Mandat (PDF)







Sie haben Fragen?

In unserem Hilfe-Center beantworten wir Ihre häufigsten Fragen.
zum Hilfe-Center
Kontakt
info(at)stadtwerke-bielefeld.de
(0800) 100 71 75
Mo. bis Fr.: 7:30 bis 19:00 Uhr
 Sa.: 9:00 bis 16:00 Uhr









Unsere Angebote rund um Energiethemen und Glasfaserausbau




Geförderter Glasfaserausbau
Informationen zum Glasfaserausbau
[image: ]Die Stadtwerke Bielefeld wurden mit dem geförderten Glasfaserausbau beauftragt. Hier finden Sie eine Übersicht zu den Ausbaugebieten.

Mehr erfahren
meineKlimaprämie
So verdient Ihr E-Auto Geld und die Umwelt profitiert
[image: ]Von unserem neuen Angebot meineKlimaprämie profitieren bei uns sowohl E-Auto-Halter:innen als auch die Umwelt.
  

Mehr erfahren

Individuelle Beratung
Online Termin vereinbaren
[image: ]Für ein persönliches Gepräch nutzen Sie bitte einfach unsere Online-Terminvereinbarung. Individuelle Beratungen sind ausschließlich nach vorheriger Terminvergabe möglich.

Online-Terminvereinbarung
Gebäudeenergiegesetz
Alles Wichtige zum GEG kompakt zusammengefasst
[image: ]Welche Regelungen gelten dabei für mich? Was sind die neuesten Entwicklungen? Unsere Fragen und Antworten helfen weiter.

Jetzt informieren

#gutzuwissen
Umwelt, Innovation und Nachhaltigkeit
[image: ]In unserem Wissensbereich #gutzuwissen erfahren Sie mehr zu den Themen Umweltbewusstsein, Nachhaltigkeit und Energiesparen.

Jetzt lesen
Elektromobilität
Ladeinfrastruktur öffentlich oder zu Hause
[image: ]Erfahren Sie mehr zu unseren öffentlichen Ladesäulen und zu meineLadestation, der Stromtankstelle für Ihr Zuhause.
  

Infos zu Elektromobilität




Wir sind für Sie da




[image: ]
Kundenzentrum Jahnplatz Nr. 5
Jahnplatz Nr. 5
 33602 Bielefeld
 Telefon: (05 21) 51-1555
Öffnungszeiten und Anfahrt




[image: ]
Jetzt kostenlos Ihren persönlichen Termin vereinbaren
Sie haben Fragen - wir die Antworten!
Zur Terminbuchung
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	Hilfe-Center
	Newsletter
	Einkäufer und Lieferanten







Kontakt

Schreiben Sie uns:
info(at)stadtwerke-bielefeld.de
Infoline, Mo. bis Fr. 7:30 bis 19:00 Uhr
 Sa. 9:00 bis 16:00 Uhr
(0800) 1 00 71 75





Social Media

	Facebook
	Instagram
	YouTube
	LinkedIn
	Xing
	Kununu







© 2024 Stadtwerke Bielefeld GmbH
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ChatChat
Chatformular schließenKeine Angabe
Herr
Frau


                    Anrede
                

 Name * 


                        Vertragskonto-Nr.
                    


                    Ihr Anliegen
                

* Pflichtfeld
Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

                Chat starten
            














